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$6 4969 /UBND-KT Khénh Hoa, ngay 2K thing j" ndm 2015

V/v phd bién, tuyen truyén
téi ngur dén v& cdng tc bao

h6 cong din
UBND. HUYEN VAN NINH Kinh gii:
86l 5 - S0t Ngoai vy, Nong nghiép va PTNT Théng tin
G/ELST — Truyén théng;
E”E'&fl J Ngay: / // - UBND céc huyén, thi x4, thanh pho (c6 bién);
Ch0Y O - B Chi huy B4 d6i Bién phong tinh.
LU RO 80 tumnnerennssemssmsnisssnrsensas

B4 Ngoai giao ¢6 Cong vén s6 2544/BNG-LS ngay 17/7/2015 “V/iv phé bién,
tuyén truyén t&i ngu dén vé cong tic béo hd céng dan”.

Vé viée nay, UBND tinh ¢6 y kién nhu sau:

Céc S¢&: Ngoai vy, Nong nghiép va PTNT, Théng tin — Truyén théng; UBND
cac huyén, thi x&, thanh pho (co blen), B§ Chi huy B§ d6i Bién phong tinh va céc co

, quan iién quau ¢l ¢ chide 114115, mncm Vi thico umI‘l x.iu)wu »iuuu uxC» va 1o \«huv
trién khai thyc hién.

(sao gui kem theo Cong vin s6 2544/BNG-LS ngay 17/7/2015 cia BS Ngoaz
giao va Puong déy ndng hd tr cng tde bio h cong déan dinh kém)./

TM UY BAN NHAN DAN,_

KT CHU TICH
HJ TICH

Noi nhin:
- Nhur trén;
- CT UBND tinh (b/c);
CVP Huynh Ngoc Béng;
Dai PTTH, Bdo KH;
Luu VI: HP, HB {.o

TS150723 bao ho cong dan






BO NGOAI GIAO

$8: 2544/BNG-LS

- Viv pho bién, tuyén truyen téi ngu dén
vé cdng téc béo ho cdng dén.

Kinh gtri:

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dgcldp - Ty do - Hanh phiic

Ha Néi, ngaptt thdng 7 ndm 2015

- B Qudc phong (Bd Tu lénh BDBP);

UBND. TINH KHANH HOA :

- Sl y LV - B Néng nghiép va Phét trién Néng thén (Cuc
HEM 565 Kiém ngu);
EAEULY Noaw ?///;’ - Uy ban nhin dan céc tmh thanh phd: Quang

Ninh, Hai Phong, Théi Binh, Nam Pinh, Ninh
Binh, Thanh Héa, Nghé An, Ha Tinh, Quang Binh,
Quéng Tri, Thira Thién Hué, Pa Ning, Quéing
Nam, Quang Ngii, Binh Dinh, Pht Yén, Khénh
Hoa, Ninh Thuén, Binh Thuén, Ba Ria - Viing Tau,
TP. HO Chi Minh, Tién Giang, Bén Tre, Tra Vinh,

Séc Trang, Bac Liéu, Ca Mau va Kién Giang.

Trong nhfing ndm qua, B¢ Ngoai giao d& phéi hop véi Quy Co quan thuc
*-hién higu qué ¢Ong tac béo hé ngu dan Viét Nam bi lve lugng chire nang nudc
ngoai bét gift, xir Iy, dua nhiéu luot ngu dén duoc phia nudc ngoai tha vé& nude
hojc d4u tranh vé&i cdc nude lién quan bao vé quyén loi hop phép cho ngu dén ta,

Mt trong nhimg cdng téc ma B6 Ngoai giao di va dang ddy manh trién khai
nhim néng cao hiéu qua céng téc bao hd cdng dan Viét Nam & nudc ngoai néi
chung va bdo hd ngu dan, tiu c4 noi riéng 1a viéc dua vao hoat ddng dudmg day
néng hd trg cong tic bdo ho céng din va phip nhin Viét Nam & nudc ngoai (tai
ddu sb + 84 9 81 84 84 84). Pudng diy néng hoat déng 24/24 gid trén nguyén thc
phi loi nhuén dé hd tro cdng dan va phép nhin Viét Nam gip kho khin, cin dén sy
bado hd ctia Nha nudc Viét Nam & nudc ngoai, duong day d& tung bude trd thanh
kénh théng tin tin cdy dbi v6i ngu dan va gia dinh khi ho gip khé khin, cén tro
giup & nude ngoai.

Nhim néng cao hiéu qua clia céng tdc bao h¢ ngu dén, tau ca Viét Nam &
nude ngodl trong thdi gian t6i, B Ngoai giao d& nghi Quy Co quan: (i) Ting
cudng tuyén truyén t&i ngu dén thong tin vé& dudng day néng ndi trén dé ngu dén
va gia dinh biét, lién hé khi cin; (ii) Pua théng tin v cdc quyén cta ngu dén, céc
‘bude thue hién quyén loi d6 khi bi phia nuéc ngoai bét, xir I vao cc chuong trinh
tuyén truyén, phd bién kién thirc cho ngu dén trude khi ra khoi,



]

Cuc Lanh sy B Ngoai giao la dhu méi trao ddi cu thé vide trién khai céc hoat
dong trén véi don vi chic ning cla Quy Co quan, thong tin chi tiét xin lién hé:
Phong Bao hd cong dan va phép nhén Viét Nam & nudc ngoai, Cuc Lanh sy, dién
thoai: 043 799 3140, fax: 043 7993141.

Xin cam on sy phdi hop ctia Quy Co quan./. %L

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu: HC, LS.




DUGNG DAY NONG
HO TRG CONG TAC BAO HO CONG DAN VA PHAP NHAN VIET NAM O
NUGC NGOAI (théng tin danh cho ngu dén Viét Nam)
(S6 méy +84 9 81 84 84 84, hoat dong 24/24 gid)

I. Céc quyén co ban ciia cong dan khi giip sw ¢ & nwéc ngoai

Cong dan va phap nhan Viét Nam gdp khé khian, hoan nan, rii ro & nude
ngoai ¢6 quyén yéu cdu Nha nude Viét Nam can thigp aé bao v¢ nhiing quyén va
loi fch chinh déng clia minh hoZc cung cp sy gitip d& khéc v& moi mit.

Cong dén Viét Nam bj bat gift, tam giam & nuéc ngoai co quyen yéu cdu co
quan nude s tai théng béo cho Co quan dai dién Vigt Nam v& viée bét gift d Co
quan dai dién tién hanh béo hé c4c quyén va loi fch ctia minh,

Ngu dén Vigt Nam khi di dédnh ca bj bit gitt, khi g3p thién tai ’hodc nhiing sy
cB, tai nan...can trc tiép lién lac voi dudng déy nong dé cung cdp théng tin Ve
tinh trang hoat ddng, yéu ciu Nha nude Viét Nam hd tro phép 1y hodc cung cip
moi su trg gitp can thiét.

Cong dan Viét Nam c6 thé ty goi vé Dudng déy néng @& théng béo Ve tinh
trang clia minh hodc ¢6 quyén yéu cau chinh quyén cac nude lién quan thu xép &
g0i vé DPuodng déy néng ¢ Viét Nam hodc cho Co quan dai dign Viét Nam & noi
gén nhit.

II. Pham Vi gidi d4p, trg giip cia DPwong ddy néng dbi véi ngw din

1. Cung cép thong tin lién hé cua cac co quan thuc hién cong téc bao ho
cOng din & trong va ngoai nudc; cung cap trang thong tin dién tir vé€ thu tuc hanh
chinh l&nh sy tai cdc co quan dal dién Viét Nam & nudc ngoai,

2. Cung cép théng tin vé& canh béo di lai ¢ nuwdc ngoai (khdéng nén dén khu
vire ndo, cdn mang theo gidy t& gi khl ra nudc ngoai...);

3. Hudng dan xir ly céc su cb cong dan gip phai & nudc ngoai (tir su ¢b don
gian nhu mét ho chleu mét tién, cu tri qué han, bj phat hanh chinh... cho dén c4c
vu viée 16n nhu bi méc ket & trong khu vuc chién sw, bao loan, tinh trang khing
hoéng...);

4, Tlep nhén thong tin lién quan dén viéc céng dén Viét Nam bj céc co quan
- ¢6 thAm quyén nuéc ngoai bét, tam giam, tam gift & nude ngodi;

5. Tiép nhén théng tin cong dén Viét Nam gép tai nan, bj bét cbe, bi nguoc
dai, mat tich, chuyén cho céc co quan cé chirc ning ctia Viét Nam hd tro phép Iy
va tién hanh bao hd céng dan./.
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